
 

Piazza Aldo Moro, 1 - 55012 Capannori (LU) – Italia (www.comune.capannori.lu.it)

ORIGINALE 

SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

REGISTRO GENERALE DELLE DETERMINAZIONI

DETERMINAZIONE N° 432 DEL 28/04/2021

OGGETTO: Determinazione a contrarre per l’affidamento del servizio 
di  gestione  degli  sportelli  sociali  del  Comune  di 
Capannori, Ente capofila per l’attuazione del Reddito di 
Cittadinanza  dell’Ambito  territoriale  Piana  di  Lucca, 
mediante  indizione  di  una  gara  a  procedura  aperta, 
esperita  in  modalità  interamente  telematica  – 
Approvazione  atti  di  gara,  prenotazione  della  spesa 
prevista  per  l’appalto,  accantonamento  quota  per 
incentivi  funzioni  tecniche  e  impegno  per  spese  di 
pubblicazione e contributo ANAC – CIG: 8701538052 CUP: 
G61B20000590001.

 IL DIRIGENTE
   LUPORINI MARIA ELISABETTA / ArubaPEC S.p.A.

PROSPETTO RIEPILOGATIVO ACCERTAMENTI/IMPEGNI 

Creditore/Debitore Importo Codice gestionale CIG CUP Capitolo Tipo Impegno
Scadenza 

Obbligazione
 61.340,34 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 1472 2021
 113.243,69 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 174 2022
 113.243,69 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 73 2023
 113.243,69 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 42 2024
 113.243,69 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 26 2025
 108.525,21 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 7 2026
 

90.822,08 U.1.03.02.99.999 8701538052
G61B200005

90001
12041.03.01295503 PR 1473 2021

 
167.671,53 U.1.03.02.99.999 8701538052

G61B200005
90001

12041.03.01295503 PR 175 2022

 
167.671,53 U.1.03.02.99.999 8701538052

G61B200005
90001

12041.03.01295503 PR 74 2023

 
76.849,46 U.1.03.02.99.999 8701538052

G61B200005
90001

12041.03.01295503 PR 43 2024

MANZONI A. & C. 
S.P.A.

1.731,18 U.1.03.02.16.004 Z39316488A  01021.03.010620 I 1520 2021

ISTITUTO 
POLIGRAFICO E 
ZECCA DELLO 
STATO S.P.A.

856,44 U.1.03.02.16.004 ZA5316483C  01021.03.010620 I 1521 2021



SPEED - SOCIETA' 
PUBBLICITA' 

EDITORIALE E 
DIGITALE S.P.A.

976,00 U.1.03.02.16.004 Z443164795  01021.03.010620 I 1522 2021

A.N.A.C. 
AUTORITA' 
NAZIONALE 

ANTICORRUZIONE

375,00 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 I 1523 2021

 5.358,43 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 1692 2021
 393,56 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 184 2022
 393,56 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 80 2023
 1.012,75 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 45 2024
 1.012,75 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 28 2025
 1.207,52 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 9 2026
 3.405,76 U.1.03.02.99.999 8701538052 G61B200005

90001
12041.03.01295503 PR 1693 2021

 619,19 U.1.03.02.99.999 8701538052 G61B200005
90001

12041.03.01295503 PR 185 2022

 619,19 U.1.03.02.99.999 8701538052 G61B200005
90001

12041.03.01295503 PR 81 2023

 1.856,47 U.1.04.02.02.999 8701538052  12051.04.013485 PR 1694 2021
 

1.649,23 U.1.03.02.99.999 8701538052
G61B200005

90001
12041.03.01295503 PR 1695 2021

RIMESSO IN COPIA A

Dettaglio eventuali spese sottoposte a limitazione (DL78/2010)

Denominazione SI/NO Importo Denominazione SI/NO Importo

Studi e incarichi di consulenza NO  

Spese per autovetture (acquisto, 
manutenzione, noleggio e 
l'esercizio di autovetture e 

acquisto di buoni taxi)

NO  

Relazioni pubbliche, convegni, 
mostre pubblicità e 

rappresentanza
NO  Spese per missioni NO  

Spese per formazione  NO  
Compensi organi di indirizzo, 

direzione e controllo NO  



SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

Tel. 0583/4281
Fax 0583/428399

Piazza Aldo Moro, 1 - 55012 Capannori (LU) – Italia (www.comune.capannori.lu.it)

ORIGINALE 

Determinazione n° 432 del 28/04/2021

OGGETTO: Determinazione a contrarre per l’affidamento del servizio di 
gestione degli sportelli sociali del Comune di Capannori, Ente 
capofila  per  l’attuazione  del  Reddito  di  Cittadinanza 
dell’Ambito territoriale Piana di Lucca, mediante indizione di 
una gara a procedura aperta, esperita in modalità interamente 
telematica  –  Approvazione  atti  di  gara,  prenotazione  della 
spesa  prevista  per  l’appalto,  accantonamento  quota  per 
incentivi  funzioni  tecniche  e  impegno  per  spese  di 
pubblicazione  e  contributo  ANAC  –  CIG:  8701538052  CUP: 
G61B20000590001.

SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

  IL DIRIGENTE  

Preso atto dei seguenti strumenti di programmazione:

• Documento  Unico  di  Programmazione  2021-2023  approvato  con  deliberazione  di 
Consiglio Comunale n. 23 del 05.02.2021 ai sensi dell'art. 170 del D. Lgs. n.267/2000, a 
cui  è  allegato  il  Programma  biennale  degli  acquisti  di  beni  e  servizi  adottato  con 
delibera di Giunta n. 105 del 10.11.2020, nel quale il servizio oggetto della presente 
determinazione è stato regolarmente iscritto alla voce 00170780202100009;

• Bilancio  di  Previsione  Finanziario  2021-2023  e  i  relativi  allegati,  approvato  con 
deliberazione del Consiglio Comunale n. 26 del 05.02.2021;

• Variazione  di  bilancio  tecnica  n.  1/2021  tra  gli  stanziamenti  riguardanti  il  fondo 
pluriennale vincolato e gli stanziamenti correlati ai sensi dell’art. 175 comma 5-quater 
del D. Lgs. 267/2000, approvata con determinazione del Responsabile Finanziario n. 317 
del 27.03.2021, necessaria ai fini della corretta imputazione contabile della spesa di cui 
al presente atto;

• Piano esecutivo di gestione 2021 approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 24 
del 02.03.2021;

Dato  atto che  con  Decreto  Sindacale  n.  41  del  25.09.20  è  stato  attribuito  l’incarico  di 
responsabilità del settore “Servizi alla Persona” alla dott.ssa Maria Elisabetta Luporini, quale 
dirigente a tempo indeterminato, con decorrenza 01.10.20 e fino alla scadenza del mandato del 
Sindaco;

Appurata la competenza dirigenziale all’adozione del presente atto ai sensi dell’art. 107 del D. 
Lgs. 267/2000 – Testo Unico sull’ordinamento degli Enti Locali;

Preso  atto che,  ai  sensi  dell’art.  31  del  D.  Lgs.  n.  50/2016,  il  Responsabile  Unico  del 
Procedimento, già individuato nell’atto di adozione del Programma biennale degli acquisti  di 



beni e servizi, è la responsabile di P.O. dell’Ufficio Promozione Sociale Dott.ssa Dania D’Olivo, e 
che la stessa possiede un’adeguata qualificazione professionale in relazione all’appalto stesso, 
in base a quanto previsto dalle Linee Guida ANAC n. 3 in materia di requisiti di professionalità 
del RUP per gli appalti di servizi;

Premesso che la L. n. 328/2000 "Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di 
interventi e servizi sociali":

• all’art. 6 co. 1. individua i Comuni quali  soggetti  titolari delle funzioni amministrative 
concernenti  gli  interventi  sociali  svolti  a  livello  locale  in  concorso  con  la 
programmazione regionale; 

• all’art. 22 co. 4 prevede, per ogni ambito territoriale individuato dalla legge regionale, 
l’erogazione di svariate prestazioni afferenti alla sfera sociale, fra cui il  servizio sociale 
professionale e segretariato sociale per informazione e consulenza al singolo e ai nuclei 
familiari;  

Tenuto conto  che la Regione Toscana ha provveduto a disciplinare il sistema integrato dei 
servizi sociali, nel rispetto della sopracitata legge quadro, con un riparto di leggi dedicate:

• la  L.R.  41/2005  “Sistema integrato  di  interventi  e  servizi  per  la  tutela  dei  diritti  di 
cittadinanza  sociale”  disciplina  il  sistema di  interventi  e  servizi  sociali,  come frutto 
dell’integrazione fra la sfera sociale e quella sanitaria, in cui i Comuni attuano forme 
unitarie di accesso ai servizi del sistema integrato al fine di assicurare:

a) la presa in carico delle persone;
b) la proposta di progetti integrati di intervento;
c) l'erogazione delle prestazioni.

In particolare, a tale fine la Regione promuove l'attivazione di punti informativi unitari  
da parte dei comuni singoli o associati, in raccordo con i servizi territoriali dell’ambito 
territoriale, aventi la finalità di fornire informazioni e orientamento ai cittadini sui diritti 
e le opportunità sociali, sui percorsi assistenziali, sui servizi e gli interventi del sistema 
integrato;

• la  L.R.  66/2008  istituisce  il  fondo  regionale  per  la  non  autosufficienza,  al  fine  di 
sostenere ed estendere il  sistema pubblico dei servizi sociosanitari  integrati anche a 
favore delle persone non autosufficienti, disabili e anziane, promuovendo l’apertura di 
appositi sportelli denominati “Punti Insieme”, facenti capo alle porte unitarie di accesso 
sotto l’egida delle AUSL territorialmente competenti;

• la L.R. Toscana n. 40/2005 di disciplina del servizio sanitario regionale, che all’art. 64 co. 
1 definisce la zona-distretto come l’ambito territoriale ottimale di valutazione dei bisogni 
sanitari  e sociali  delle  comunità,  nonché di  organizzazione ed erogazione dei  servizi 
inerenti alle reti territoriali sanitarie, socio-sanitarie e sociali integrate;

• la L.R. Toscana n. 11/2017 che ha da ultimo rideterminato gli  ambiti  territoriali  delle 
zone distretto,  a decorrere dal  01.01.2018, fra le quali  l’Ambito Territoriale “Piana di 
Lucca”, di cui fanno parte i Comuni di Lucca, Capannori, Altopascio, Porcari, Montecarlo, 
Pescaglia e Villa Basilica;

Considerato che l’Amministrazione Comunale, sulla base delle indicazioni e priorità regionali, 
intende incanalare in un unico sportello tutte le potenziali richieste afferenti all’ambito socio-
sanitario, unendo così le funzioni del Punto Insieme, dedicato alla non autosufficienza, a quelle 
del segretariato sociale in senso più ampio, che comprende funzioni di supporto alla povertà e 
all’immigrazione;

Valutata dunque l’opportunità di offrire al cittadino la garanzia di un luogo vicino dove reperire 
informazioni, in cui vi sia la presenza di uno o più operatori che, con attenzione e motivazione,  
siano  in  grado  di  accompagnarlo  verso  la  conoscenza  dei  servizi  a  cui  può  accedere  -  in 
relazione al bisogno espresso - costituendo una vera porta di accesso alla fruizione degli stessi 



ed  una  garanzia  di  equità,  dove  trovare  risposta  ai  bisogni  di  informazione,  ascolto-
orientamento, registrazione e primo filtro della domanda di accesso ai servizi, oltre ad essere 
condotto verso percorsi di valutazione e presa in carico secondo il modello dell’integrazione 
gestionale e professionale;

Tenuto conto che il Comune di Capannori, da diversi anni, garantisce tale servizio su più punti 
del  territorio,  che  si  articolano  nelle  aree  della  povertà,  dell’immigrazione  e  della  non 
autosufficienza,  denominati  “Sportelli  Solidarietà”,  attivi  dal  2008,  che si  configurano come 
punti di riferimento per cittadini in condizioni di bisogno e di disagio familiare ed individuale 
derivanti da inadeguatezza di reddito, difficoltà sociali e condizioni di non autonomia;

Visto che che con Legge di Stabilità 2016, L. 208/2015, art. 1 co. 386, è stato istituito il Fondo 
nazionale  per  la  lotta  alla  povertà  e  all'esclusione  sociale  (Fondo  povertà)  finalizzato 
all'attuazione  del  Piano  nazionale  di  lotta  alla  povertà  e  al  finanziamento  della  misura  di 
contrasto alla povertà denominata SIA - Sostegno per l'inclusione attiva, poi sostituita dal REI -  
Reddito di inclusione, poi sostituito dal RDC – Reddito di cittadinanza, che si compone di tre 
parti, fra cui, quella più consistente, chiamata “quota servizi”;

Considerato che  le  risorse  a  valere  sulla  "quota  servizi"  del  Fondo  Povertà  sono  state 
finalizzate dall'art. 7, comma 2, del D. Lgs. 147/2017 al raggiungimento dei livelli essenziali 
delle prestazioni sociali relativi al RDC, ovvero al progetto personalizzato e ai sostegni in esso 
previsti,  nonché alla valutazione multidimensionale che eventualmente  lo precede, di  cui  il 
servizio di segretariato sociale fa parte, come evidenziato dallo stesso articolo al co. 1; 

Dato atto  che il  Comune di  Capannori  è capofila per la Piana di  Lucca rispetto a tutte le 
progettualità  connesse  al  Reddito  di  Cittadinanza,  come  si  evince  dalla  delibera  della 
Conferenza  Zonale  dei  Sindaci  del  14.06.16,  e  che  risulta  pertanto  destinatario  del 
finanziamento denominato “Quota servizi Fondo Povertà 2020” erogato dal Ministero del Lavoro 
e delle Politiche Sociali;

Richiamato a tal  proposito  l’accertamento di  entrata n.  278 del  19.03.2021 che dà conto 
dell’entrata così  come assegnata al  Comune di  Capannori  con comunicazione di riparto del 
Ministero  di  cui  al  prot.  14705  del  05.03.2021  sulla  base  del  Decreto  interministeriale  del 
28.12.2020;

Accertata la volontà di utilizzare parte delle risorse della quota servizi Fondo Povertà 2020 al 
fine di realizzare il servizio in appalto anche presso le sedi dei Comuni dell’ambito territoriale 
Piana di Lucca;

Verificato che l'Amministrazione non è in grado di gestire direttamente le attività inserite nel 
suddetto progetto e che, quindi, è necessario provvedere all'affidamento esterno del servizio;

Ritenuto di  escludere  la  possibilità  di  ricorrere  ad  una  suddivisione  in  lotti  dell’appalto, 
trattandosi  di  un  servizio  in  cui  prevale  l’attività  rivolta  al  pubblico,  al  fine  di  garantirne 
l’uniformità a garanzia dei cittadini che ne usufruiscono, oltre che assicurarne la continuità in 
virtù di un più agevole coordinamento;

Stabilito che il servizio oggetto dell’appalto, identificato col CPV 85312300-2, rientra fra quelli 
individuati nell’Allegato IX al D. Lgs. 50/2016 e si configura come appalto di servizi sociali;

Dato atto che, trattandosi di servizi sociali, secondo quanto disposto dall’art. 95 co. 3 lett. a) 
del  D.  Lgs.  50/2016,  l’appalto  sarà  aggiudicato  adottando  il  criterio  dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del  miglior rapporto qualità/prezzo, 
tenendo conto delle Linee Guida ANAC n. 2, approvate dal Consiglio dell’Autorità con Delibera 
n.  1005 del 21.09.2016 e successivamente aggiornate con delibera n.  424 del  02.05.2018, 
recanti disposizioni sull’utilizzo di tale criterio;

Richiamato l’art. 77 del D. Lgs. 50/2016 secondo il quale, quando l’aggiudicazione avviene 
mediante  il  criterio  dell’offerta  economicamente  più  vantaggiosa,  la  valutazione  tecnica  è 
demandata ad una commissione giudicatrice,  che verrà nominata dal  Dirigente del  Settore 
Servizi alla Persona, solo dopo la scadenza ultima per la presentazione delle offerte;



Dato atto che il presente appalto si svolgerà in modalità interamente telematica, secondo cui 
le  offerte  dovranno  essere  formulate  dagli  Operatori  Economici  e  ricevute  dalla  Stazione 
Appaltante esclusivamente per mezzo del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana 
(START);

Considerato  che l’Amministrazione comunale  intende dare continuità  al  servizio  sul  lungo 
periodo,  al  fine  di  consolidare  un  servizio  svolto  prevalentemente  a  diretto  contatto  col 
pubblico, a garanzia dei cittadini che ne usufruiscono, l’appalto avrà una durata di 5 anni, con 
decorrenza  prevista  a  partire  dal  16.06.2021,  soggetto  ad  eventuale  proroga  della  durata 
massima di 6 mesi qualora, a contratto scaduto, le procedure necessarie per l'individuazione di 
un nuovo contraente non si fossero ancora concluse, nel rispetto della disposizione dell’art. 106 
co. 11 del D. Lgs. 50/2016, affiancato per i primi 3 anni, a partire sempre dal 16.06.2021, dal 
servizio di potenziamento degli sportelli sociali dei Comuni della piana di Lucca;

Precisato che il Comune di Capannori si riserva un’opzione di modifica contrattuale durante il 
periodo di efficacia ai sensi dell’art. 106, co. 1 lett. a) del D. Lgs. 50/2016 che prevede un 
incremento prestazionale al fine di estendere il servizio reso presso le sedi dei Comuni della 
Piana  di  Lucca  anche  agli  ultimi  2  anni  di  contratto,  in  caso  di  ulteriore  finanziamento 
ministeriale impiegabile per le medesime attività di cui al presente appalto;

Viste le Linee Guida per l’impiego della “Quota Servizi del Fondo Povertà”, annualità 2019, 
valide  fino  all’aggiornamento  per  il  2020,  che  confermano  fra  le  spese  ammissibili  il 
rafforzamento del Segretariato Sociale e individuano le modalità di rendicontazione;

Dato atto che l’importo posto a base d'asta del presente appalto troverà copertura in parte 
attraverso fondi propri e in parte con trasferimento da parte del Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali relativamente alla quota servizi del Fondo nazionale per la lotta alla povertà 
2020;

Stabilito che l’importo posto a base di gara per tutta la durata dell’appalto, al netto dell’IVA, 
composto dalle spese per il personale, calcolate facendo riferimento al tabellario riportante il 
costo medio orario del lavoro per i lavoratori delle cooperative del settore socio – sanitario – 
assistenziale - educativo e di inserimento lavorativo, con decorrenza dal mese di settembre 
2020,  approvato  con D.D.  n.  7  del  2020 del  Ministero  del  Lavoro e  delle  Politiche  Sociali,  
integrate con una percentuale per spese di  gestione, utili  di  impresa, rimborsi  chilometrici, 
strumentazione e oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso quantificati in € 0,00, ammonta 
a un totale di € 876.420,54 IVA esclusa, e che la cifra annuale onnicomprensiva per il primo 
triennio è pari a € 230.258,38 (di cui € 92.822,70 per la gestione ordinaria e € 137.435,68 per il 
potenziamento) mentre quella annuale per l’ultimo biennio è pari a € 92.822,70;

Quantificati anche gli importi delle seguenti opzioni, solo eventuali:

• modifica con incremento delle prestazioni afferenti al servizio reso presso le sedi dei 
Comuni della Piana di Lucca anche agli ultimi 2 anni di contratto, che risulta pari a € 
274.871,36 IVA esclusa;

• proroga tecnica che ammonta a € 46.411,35 IVA esclusa, calcolata sull’importo annuale 
previsto per l’ultimo anno di servizio;

Stabilito pertanto che il valore massimo stimato per l’appalto, ex art. 35 co. 4 del D. Lgs. 
50/2016 per la gestione degli sportelli sociali risulta essere pari ad € 1.197.703,25 al netto 
dell'IVA, inclusa la proroga tecnica di 6 mesi e l’opzione di incremento delle prestazioni, e che 
la soglia  comunitaria  per l’affidamento  dei  servizi  sociali  è pari  a  € 750.000,00,  la gara si 
qualifica come di rilevanza europea;

Atteso che, pur trattandosi di un affidamento sopra la soglia comunitaria non sarà fatto ricorso 
alla Stazione Unica Appaltante per l’espletamento delle procedure di gara, nel rispetto della 
deroga all’art. 37 co. 4 introdotta dalla L. 55/2019, come differita dalla L. 120/2020; 



Considerato  inoltre  che,  ai  sensi  degli  art.  72  e  73  del  D.  Lgs.  50/2016,  tenuto  conto 
dell'importo  dell'appalto,  in accordo con le disposizioni  del  D.M.  del  MIT del  02.12.2016, si 
rende necessario procedere alle pubblicazioni sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea, sulla 
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, sul portale SITAT della Regione Toscana, sul sito 
web del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, sul profilo del committente oltreché, per 
estratto,  su almeno due dei  principali  quotidiani  a diffusione nazionale e su almeno due a 
maggiore diffusione locale;

Tenuto conto che al presente appalto si applica la riduzione del termine per la ricezione delle 
offerte di cui all’art. 60 co. 3 del D. Lgs. 50/2016, come regolato in deroga dall’art. 8 co. 1 lett. 
c) della L.  120/2020, stabilito in 20 giorni,  alla luce del notevole incremento di  richieste di  
supporto  avanzate  dai  cittadini  causato  dall’emergenza  epidemiologica  per  cui  si  rende 
necessario attivare il servizio per tutto l’ambito territoriale Piana di Lucca in tempi brevi;

Richiamate le Linee guida ANAC n. 3, approvate dal Consiglio dell’Autorità con deliberazione 
n. 1096 del 26 ottobre 2016 e successivamente aggiornate al D. Lgs. 56 del 19 aprile 2017 con 
deliberazione n. 1007 dell’11 ottobre 2017, recanti i casi in cui il Direttore dell’esecuzione è un 
soggetto diverso dal Responsabile del procedimento, fra cui per appalti di valore superiore a € 
500.000, come evidenziato al paragrafo 10.2 lett. a);

Valutato  quindi di  procedere  alla  nomina  di  un  Direttore  dell’esecuzione,  vista  anche  la 
complessità della gestione complessiva dell’appalto, che richiede una competenza specialistica 
afferente sia all’ambito progettuale che amministrativo, nonché dell’esecuzione, scandita da 
numerosi passaggi a cadenza regolare la cui gestione tempestiva e puntuale è fondamentale al 
fine di conseguire un esito che risponda ai requisiti di efficacia e di efficienza del servizio, in 
ossequio al principio del buon andamento;

Richiamato l’art. 113 del D. Lgs. n.50/2016 “Incentivi per funzioni tecniche”, che prevede per 
gli appalti relativi a servizi per cui è nominato il direttore dell’esecuzione l’accantonamento di 
una quota pari al massimo al 2% dell’importo a base di gara, da destinare ai dipendenti che 
abbiamo contribuito al buon esito della procedura con l’apporto di funzioni tecniche, a valere 
sugli stanziamenti previsti per i singoli appalti;

Preso atto che il Regolamento per la costituzione e la ripartizione del fondo incentivi per le 
funzioni tecniche del Comune di Capannori,  approvato con Delibera di Giunta n. 278 del 21 
dicembre  2017,  fissa  l’entità  del  fondo  incentivi  per  i  servizi  con  importo  a  base  di  gara 
inferiore a € 1.000.000 al 2%;

Ritenuto, in accordo con i predetti atti normativi, di accantonare il 2% dell'importo a base di 
gara (€ 876.420,54), pari a  € 17.528,41,  da suddividere per un 20% al fondo innovazione, 
destinato all’acquisto di beni, strumentazioni e tecnologie funzionali a progetti di innovazione, 
e per l’80% all'incentivazione del personale, imputandolo in proporzione ai capitoli  1348500 
“Misure di contrasto alla povertà” e 1295503 ”Quota servizi Fondo povertà 2020” alle annualità 
in cui si prevede la scadenza dell’obbligazione, coerentemente con quanto previsto dal par. 5.2 
del principio contabile applicato concernente la contabilità finanziaria allegato 4/2 al D. Lgs. 
118/2011,  rinviando  a  un  successivo  atto  di  natura  gestionale  l’individuazione  esatta  dei 
dipendenti coinvolti nelle azioni e le rispettive quote parti;

Accertato che la somma di € 1.125.854,91 (compresa IVA 22%), che include l’importo a base 
di  gara  e  la  proroga  tecnica, troverà  adeguata  copertura  al  Capitolo  1348500  “Misure  di 
contrasto alla povertà” e sul capitolo 1295503 ”Quota servizi Fondo povertà 2020” dei Bilanci 
2021 – 2022 – 2023 – 2024 – 2025 - 2026 come indicato nella parte dispositiva;

Precisato, ai sensi dell’art. 32 co. 2 del D. Lgs. 50/2016 e dell’art. 192 del D. Lgs. 267/2000, 
che:

a) il fine da perseguire consiste nell’offrire al cittadino la presenza di luoghi vicini dove 
reperire informazioni, tramite il supporto di operatori qualificati che, con attenzione e 
motivazione, siano in grado di orientarlo verso una piena consapevolezza dei servizi 
sociali e socio-sanitari a cui può accedere, in relazione al bisogno espresso, realizzando 
quindi  una  vera  “porta”  di  accesso  quale  primo  filtro  della  domanda,  dove  trovare 



risposta ai bisogni di informazione, ascolto-orientamento, registrazione, oltre ad essere 
condotto  verso  percorsi  di  valutazione  e  presa  in  carico  secondo  il  modello 
dell’integrazione  gestionale  e  professionale,  a  garanzia  di  equità  quale  principio 
istituzionale guida;

b) l’oggetto consiste nell’affidamento della gestione degli  sportelli sociali del Comune di 
Capannori,  ente  capofila  per  l’attuazione  del  Reddito  di  Cittadinanza  dell’ambito 
territoriale  Piana di  Lucca,  che si  articolano  nelle  aree  della  povertà,  dell’inclusione 
sociale,  famiglie  vulnerabili,  immigrazione  ed  anziani/disabili,  quali  raccoglitori  di 
bisogni espressi, servizi ed interventi a sostegno delle persone che non riescono, senza i 
supporti necessari, a provvedere in modo autonomo alle esigenze della vita quotidiana;

c) il contratto verrà stipulato mediante scrittura privata;

d) le clausole ritenute essenziali sono quelle riportate nel Capitolato e Disciplinare allegati 
alla presente Determinazione formandone parte integrante e sostanziale;

e) la scelta del contraente verrà effettuata mediante procedura aperta ai sensi dell'art.60 
del D. Lgs. n.50/2016 individuando quale metodo di aggiudicazione il criterio dell'offerta 
economicamente più vantaggiosa ai sensi dell art. 95 co. 3 lett. a) e dell'art. 142 co. 5-
septies del sopracitato decreto, con attribuzione di massimo 90 punti all’offerta tecnica 
e massimo 10 punti all’offerta economica, come meglio specificato nel Disciplinare di 
gara;

Acquisiti:

• il codice identificativo gara (CIG) n° 8701538052 relativo alla gara d’appalto, generato 
dal  Sistema Monitoraggio  Gare (SIMOG) messo a disposizione dall'Autorità  Nazionale 
Anticorruzione in conformità alle disposizioni in materia di tracciabilità finanziaria ex art. 
3 L. 136/2010 come modificato con D.L. 187/2010 e convertito in legge 217/2010;

• i CIG relativi alle spese di  pubblicazione degli avvisi e degli esiti di gara come meglio 
specificati nella parte dispositiva;

• il codice unico di progetto (CUP) G61B20000590001 relativo al progetto “RDC - Servizi 
ed interventi  di  contrasto  alla  poverta'”  finanziato  dalla  quota  servizi  fondo povertà 
2020  generato  il  05.03.2021;  di  cui  all’art.  11  della  L.  3/2003  che  identifica 
univocamente ciascun èprogetto di investimento pubblico a partire dalla fase formale di 
assegnazione delle risorse

Preso  atto di  quanto  previsto  dal  D.L.  76/2020,  convertito  in  L.  120/2020  (Legge 
Semplificazioni), secondo cui per le procedure dell’importo della presente gara l’aggiudicazione 
deve avvenire entro massimo 6 mesi dal provvedimento che avvia la gara;

Presa  visione  del  Regolamento  per  la  disciplina  dei  Contratti  del  Comune  di  Capannori 
approvato con Delibera di Consiglio n. 3 del 09.01.2015;

Visto  il del  Decreto  Legislativo  18  agosto  2000,  n.  267,  “Testo  unico  delle  leggi 
sull'ordinamento degli enti locali” e, in particolare:

• l'articolo  107  che  assegna  ai  dirigenti  la  competenza  in  materia  di  gestione,  ivi 
compresa la responsabilità delle procedure di gara e l’impegno di spesa;

• l’articolo 109, comma 2, che assegna le funzioni dirigenziali  ai responsabili  di servizi 
specificamente individuati;

• l’art. 151 che sottolinea il necessario raccordo fra le scelte operate e gli strumenti di  
programmazione dell’Ente;

• gli articoli 183 e 191, sulle modalità di assunzione degli impegni di spesa;



DETERMINA

1) di indire, per le motivazioni indicate in premessa, integralmente richiamate e approvate, 
una  gara  con  procedura  aperta  in  modalità  telematica  per  mezzo  del  Sistema  Telematico 
Acquisti  Regionale  della  Toscana  (START),  che  sarà  aggiudicata  col  criterio  dell’offerta 
economicamente  più  vantaggiosa,  per  l’affidamento  del  servizio  di  gestione  degli  sportelli 
sociali  del  Comune di  Capannori,  Ente capofila per l’attuazione del  Reddito di  Cittadinanza 
dell’Ambito  territoriale  Piana di  Lucca,  per un  periodo di  5 anni  con decorrenza  prevista a 
partire dal 16 giugno 2021 (CIG: 8701538052 - CUP G61B20000590001) per l'importo a base di 
gara di euro € 876.420,54, di cui € 0,00 quali oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso in 
quanto non sussistono rischi interferenziali;

2) di prenotare  sul Capitolo 1348500 “Misure di contrasto alla povertà ed integrazione del 
reddito” e sul capitolo 1295503 ”Quota servizi Fondo povertà 2020” gli  importi previsti  per 
ciascuna annualità, ai fini dell’apposizione del vincolo provvisorio sui correlati stanziamenti di 
spesa, a valere sul valore complessivo dell'appalto che, inclusa la eventuale proroga di 6 mesi, 
ammonta ad € 1.125.854,91 (compresa IVA 22%), così ripartito:

Capitolo Capitolo 1348500 Capitolo 1295503

Descrizione 
Misure di contrasto alla 

povertà ed integrazione del 
reddito

Quota servizi Fondo povertà 
2020

2021 61.340,34 90.822,08

2022 113.243,69 167.671,53

2023 113.243,69 167.671,53

2024 113.243,69 76.849,46

2025 113.243,69

2026 (inclusa proroga) 108.525,21 (inclusa proroga)

Totale 622.840,31 503.014,60

specificando che per ogni annualità la scadenza dell’obbligazione è prevista al 31 dicembre;

3) di prenotare  ai fini  dell’accantonamento al fondo risorse di cui  all’art.  113 del  D. Lgs. 
50/2016 il  2%  dell'importo  a  base  d'asta  (€  876.420,54),  pari  ad  € 17.528,41, di  cui  € 
3.505,70 da destinare al fondo innovazione e € 14.022,71 da destinare al fondo incentivi per 
funzioni tecniche del personale, oggetto di un successivo atto che specificherà le azioni e i 
dipendenti coinvolti, così ripartito:

Scadenza 
obbligazione

Capitolo FONDO INCENTIVI FONDO INNOVAZIONE

2021
1348500 € 5.358,43 € 1.856,47
1295503 € 3.405,76 € 1.649,23

2022
1348500 € 393,56
1295503 € 619,19

2023
1348500 € 393,56
1295503 € 619,19

2024
1348500

€ 1.012,75
2025 € 1.012,75
2026 € 1.207,52

4) di impegnare a titolo di contribuzione a favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione con 
sede in via M. Minghetti,  10 – 00187 Roma, C.F. e P.I. 97584460584, la somma di € 375,00 
(numero gara: 8106030) sul capitolo 1348500 “Misure di contrasto alla povertà ed integrazione 
del  reddito”,  ai  sensi  della  delibera  1121  del  29.12.2020  dell’Autorità,  con  scadenza 
obbligazione il 31.12.2021;



5)  di  impegnare sul  Cap.  10620  recante  "Spese  contrattuali  d’asta"  dando  atto  che  le 
obbligazioni  scadranno  il  31.12.2021,  le  seguenti  spese  IVA  al  22%  inclusa  relative  alle 
pubblicazioni degli avvisi e degli esiti di gara:

• € 1.731,18 in favore della A. Manzoni & C. Spa, con sede in Via Santa Croce n. 105 –  
Lucca - P.I. 04705810150 (Tirreno e Repubblica) CIG: Z39316488A;

• € 856,44 in favore dell'Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato con sede in Roma, Via 
Salaria,  691,  P.I.  00880711007  e  Codice  fiscale  00399810589  (Gazzetta  Ufficiale 
Repubblica Italiana) CIG: ZA5316483C;

• € 976,00 in favore  della Società Pubblicità  Editoriale  e Digitale  SpA con sede in Via 
Enrico Mattei, 106 - 40138 Bologna P.I. 00326930377 (Nazione) CIG: Z443164795;

6)  di  approvare i  seguenti  allegati  che  costituiscono  parte  integrante  e  sostanziale  del 
presente atto:

• Allegato A - Capitolato;
• Allegato B - Disciplinare di gara;
• Allegato C - Offerta Tecnica;
• Allegato D - Procedure e criteri di aggiudicazione;
• Allegato E - Relazione tecnico-illustrativa;
• Allegato F – Modello A.2.0 – Dichiarazioni art. 80 ed altre dichiarazioni dell’operatore 

economico;
• Allegato  G  –  Modello  A.2.1  –  Dati  generali  e  ulteriori  dichiarazioni  dell’impresa 

consorziata per la quale il consorzio concorre;
• Allegato H – Modello A.2.2 – Scheda di avvalimento ex art. 89 D. Lgs. 50/2016;
• Allegato I – Modello A.2.6. – Scheda integrativa R.T.I. per Raggruppamento Temporaneo 

Concorrenti – Consorzio Ordinario Concorrenti – GEIE, non ancora costituiti;
• Allegato L – Modello di formulario per il Documento di gara unico europeo (DGUE);
• Allegato M – Protocollo appalti;

7) di dare atto che al presente appalto si applica la riduzione del termine per la ricezione 
delle  offerte,  fissato  in  20  giorni  dalla  trasmissione  del  bando,  come  previsto  dal  regime 
derogatorio introdotto dall’art. 8, co. 1, lett. c) della L. 120/2020;

8) di precisare che il Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.), ai sensi dell’art. 31 del D. 
Lgs.  50/2016 così  come già individuato al  momento dell’adozione del  Programma biennale 
degli acquisti di beni e servizi, è la responsabile di P.O. dell’Ufficio Promozione Sociale Dott.ssa 
Dania D’Olivo;

9) di nominare Sabrina Esposito,  Responsabile U.O.S. Coordinamento sportelli di front office 
area socio-sanitaria e dipendente di ruolo del Comune di Capannori, Direttore dell’Esecuzione;

10) di dare atto che sia il R.U.P., sia il Direttore dell’esecuzione, sia la dirigente firmataria del 
presente atto dichiarano l'assenza di conflitto di interessi ex art. 6-bis della L. n. 241/1990, 
dell’art. 6 D.P.R. 62/2013, del Codice di comportamento comunale e, nella fattispecie specifica, 
dell’art. 42 del D. Lgs. 50/2016;

11) di prevedere, solo in via eventuale:

• la possibilità, divenuta efficace l’aggiudicazione definitiva, di procedere alla consegna 
del servizio in via d’urgenza ai sensi dell’art. 32, co. 8 del D. Lgs. 50/2016;

• un’opzione di incremento prestazionale, mediante una modifica di contratto durante il 
periodo di efficacia ex art. 106 co. 1 lett. a), in caso di un nuovo trasferimento corrente 
impiegabile  per  le  attività  di  cui  al  presente  appalto  e  in  subordine  ad  una  nuova 
valutazione di opportunità e convenienza;



• l’aumento o la diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo 
del  contratto,  qualora in corso di  esecuzione ciò si  renda necessario,  come stabilito 
dall’art. 106 co. 12 del D. Lgs. 50/2016;

• una proroga di 6 mesi dalla data di scadenza del contratto, qualora la procedura per 
l’individuazione del nuovo contraente non si fosse ancora conclusa;

12) di esprimere,  ai fini del controllo preventivo di regolarità amministrativa di cui all’art. 
147-bis, comma 1, del D. Lgs. n. 267/2000, parere favorevole in ordine alla regolarità tecnica 
del  contenuto  del  provvedimento  in  esame  ed  alla  correttezza  dell’azione  amministrativa 
condotta per il procedimento cui consegue;

13)  di pubblicare il  presente  atto  nella  sezione  Amministrazione  Trasparente  del  sito 
istituzionale del Comune di Capannori,  nel rispetto dei principi e delle disposizioni contenuti  
nella  L.  6  dicembre  2012,  n.  190  per  la  prevenzione  e  la  repressione  della  corruzione  e 
dell’illegalità nella pubblica amministrazione, e in particolare, il disposto dei commi 16 e 32 
dell’art.  1  in  materia  di  pubblicazione degli  atti  di  gara  al  fine di  garantire  la trasparenza 
dell’azione amministrativa,  così  come meglio  specificato dall’art.  37 del  D.  Lgs.  33/2013 e 
dall’art. 29 co. 1 del D. Lgs. 50/2016;

14) di dare mandato al Settore Risorse – Ufficio Contratti, Gare, Servizi Legali, Assicurazioni, 
di  procedere  alla  pubblicazione  degli  atti  e  all'avvio  delle  procedure  di  gara  relative 
all’individuazione del soggetto aggiudicatario;

15) di trasmettere il presente atto al Servizio Finanziario per consentire le dovute verifiche 
contabili,  al  buon  esito  delle  quali  soggiace  l’esecutività  della  determinazione,  in  virtù 
dell’apposizione  del  Visto  contabile  attestante  la  copertura  finanziaria  da  parte  del 
Responsabile del Servizio Finanziario;

16) di dare atto che contro il presente provvedimento è ammesso il ricorso al TAR entro 30 
giorni dalla relativa pubblicazione nelle forme di legge.

 

Capannori, 28/04/2021
  IL DIRIGENTE

     LUPORINI MARIA ELISABETTA / ArubaPEC 
S.p.A.
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